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Agenda sebis

Motivation & Aufgabenstellung

Konzeption der Methode

EinfUhrung / Implementierung bei der msg systems AG
Prototyp zur Tool-Unterstiitzung

Kritische Betrachtung & Ausblick

a bk wbdE
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Motivation & Aufgabenstellung (1/2)

oeo

IS

Cloud Computing ist kein Hype mehr, sondern steht auf der Agenda zahlreicher

Unternehmen. Stichwort; Cloud Readiness

visibility
Green IT
Social Computing Platforms
Video Telepresence
Microblogging e
3-D Prinfiry
Cloud Computi
‘Solid-State Drives

Surface Computers
Augmented Reality
Mobile Robots,

Behavioral Economics

Public Virtual Worlds
Web 20

Basic Web Services

Location-Aware Applications

S0A
Service-Oriented
Business Applications Tablet PC
Virtual Assistants Electronic Paper
RFID (Case/Pallet) Wikis
Social Network Analysis
Context Delivery Architecture Idea Management
: Bloggi
Erasable Paper Printing Systems Corporate Blogging As of July 2008
Peak of
Technology Trough of Extlicat Plateau of

Trigger g iniated  pisillusi Slape of [ P ity

time 4
Years to mainstream adoption: i

Clessthan2years O 2tobyears @ 5to10years A morethan 10years & before plateau

[gar08]

Juli 2008

expectations
Wireless Power R
horid Cloud Computing ompex Evsnt Processing
s TR Private Cloud Computing
Gamification Application Stores
Big Data Augmentad Reality
Crowdsourcing In-Memory Database Management Systems
Speech-1o-Speech Translation Activity Streams
Silicon Anode Batteries NFC Payment
Natural-Language Question Answering—a Audio Mining/Speech Analytics
Intemet of Things —A
¥ 2 Cloud Computing
Facte Kot Machine-to-Machine Communication Services
Autonomous Vehicles Mesh Networks: Sensor
| 3D Scanners Gesture Conirol Predictive Analyfics
Automatic Content Recognition =
Speech Recognifion
Consumer Telematics
: Idea Management
Volumetric and Holographic Displays £\ Biometic Auih ?;‘
OT:!D Bioprinting £ In-Memory AnalyticsQ - lome! h:" en on Methods.
Quantum Computing,43 Teok Analviics sumenza
Human Augmentation A i o Media Tablets
Home Heaith Monitoring Moabile OTA Payment
Hosted Virtual Desktops
Virtual Worlds
As of July 2012
Peak of
Technology Trough of Plateau of
! Inflated Bildint. Slope of Enlightenment s
Trigger Expectations Disillusionment Productivity
time »
obsolete

Plateau will be reached in:
Olessthan 2years © 2to5 years

Juli 2012
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® 5to10years A more than 10 years  ® before plateau
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Motivation & Aufgabenstellung (2/2) sebis

Problemstellung: Die Portierung eines bestehenden Systems auf eine
Cloud-Infrastruktur kann sehr komplex sein

(vgl. SAP Business ByDesgin)

Kooperationspartner: msg systems AG mit Hauptsitz in Ismaning
Erwartet steigende Nachfrage bei Cloud-Projekten
[ Hilfsmittel zur Kundenberatung

systems

[

Standardisiertes, strukturiertes Machbarkeitsstudie zur
& wiederholbares Vorgehen Durchfihrung einer Transformation

Entwicklung einer Methode zur Bewertung der Transformierbarkeit

i.w.S.: automatisiertes IS zur Erfullung
einer (betrieblichen) Funktion

von On-Premise Anwendungssystemen in Software as a Service
Losungen
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Entwicklung der Methode sebis

*  Recherche iiber  Anforderungsmatrix fur * * Zielsetzun
vorhandene Ansatze Security-Aspekte
_ o« |\ Adaption der
+  Facettenreichtum « Unterlagen zu internen Uberlegungen Katalogstruktur fiir eine

von Cloud S

abteilungsubergreifende
Anwendungen

Roadshows

* Entwicklung einer Daten-
und Filterstruktur zum
Aufbau eines

Ldsungskatalogs

Gegenuberstellung von

gangigen Definitionen * MSsg Cloud Definition

* Durchfiihrung von
Workshops zur
Wissensgewinnung tber

die Implementierung von

SaaS

Ableitung von Kriterien flr
SaaS

ta-Modell

Entwicklung eines
Prototyps

[] Konsens zur [] Fokus auf Disziplin [ Formalisierung der [ Einfihrung der
Implementierung Software- Methode Methode mit Tool-
von SaaS Architektur Unterstitzung

© sebis 5
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Entwicklung der Methode: Definition SaaS

Vorstudie

Cloud Computing

SaaS
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On Demand
Self-Service

Broad Network
Access

Measured Service

Rapid Elasticity

Ressource
Pooling

Limited
user-specific
configuration

settings

MG]

Self-Service

Access via
IP

Used-based
Pricing

Elastic Scaling

Shared Standard
Service

Published Service
Interface/API

Ongoing support
and maintenance

(]

One-to-many
model

lidca],fidcb]

»Ready to
use“-service
based on service
levels

Uses Internet
Technologies

Metered by Use

Scalable and
Elastic

Shared pools of
ressources

Well-defined
service interfaces

(]

Includes
maintenance and
upgrade services

Single set of
common code and
data definitions

Extendable data
model [...]

[gara],[garb]

Bereitstellung in
Echtzeit als
Self-Service

Zugriff Uber
Internet-
Technologien

Abrechnung
nach
Nutzung

Flexible
Skalierbarkeit

Gemeinsame
Nutzung von
IT-Ressourcen

Gemeinsame
Infrastruktur flr
alle Kunden (1:N)

[...] Anpassungs-
maoglichkeiten,
Erweiterbarkeit

[MPR+]

sebis

Essentials

Self Service

Elasticity

Shared Service

Extensibility
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Entwicklung der Methode: Pramissen sebis

1. Machbarkeitsstudie erfordert Kenntnis tber IST- und SOLL-Zustand

2. Voraussetzung zur Bewertung der Transformation [JL6sungsansatze (z.B.
Patterns)

3. Filterung relevanter Aspekte [_IStrukturierung von Lésungsansatzen

4. Ableitung von Handlungsempfehlungen und Bewertung der Realisierbarkeit

[ 1 Methode als Hilfsmittel zum Wissensmanagement
(Entwicklung, Strukturierung, Weitergabe von Wissen zur Implementierung von
SaaS)
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Entwicklung der Methode: Spezialisierung sebis

Elasticity Pay per use Shared Service

Spezialisierung

121022-Julian Merkl-Abschluss BA (Oberseminar) © sebis 8



oe9n

Entwicklung der Methode: Spezialisierung sebis

Elasticity Pay per use Shared Service

Spezialisierung

Skalierbarkeit Messbarkeit Wiederverwendbarkeit
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Entwicklung der Methode: Spezialisierung sebis

Elasticity Pay per use Shared Service

Spezialisierung

Skalierbarkeit Messbarkeit Wiederverwendbarkeit
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Entwicklung der Methode: Spezialisierung sebis

Elasticity Pay per use Shared Service

[ Wissensmatrix zur Strukturierung von Lésungsansatzen

Aber wie strukturiert man die Anforderungsspezifikation?

Skalierbarkeit Messbarkeit Wiederverwendbarkeit

Schnelles Wachstum | Stateless Clustering

An/Aus Hot Standby

CPU-Auslastung Performance Counters
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Entwicklung der Methode: Filterstrukturen sebis

Elasticity Pay per use Shared Service

Stateless Clustering

Hot Standby

Performance Counters
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Entwicklung der Methode: Filterstrukturen sebis

Elasticity Pay per use Shared Service

\ 4 \ 4
Skalierbarkeit Messbarkeit Wiederverwendbarkeit

Stateless Clustering

Hot Standby

Performance Counters

Generalisierung
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Entwicklung der Methode: Filterstrukturen sebis

Charakteristik

Lastprofil Metrik Reifegrad

Vorhersehbare Spitzen Zeit Ressource Fachliche GroRRe individuell konfigurierbar
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Entwicklung der Methode: Losungskatalog sebis

S S S S S

%

\

e
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Entwicklung der Methode: Bewertung sebis

Bewertung: allgemeine Losungsansatze mussen in projektspezifischen
Kontext gertickt werden:

,Erflulle die Anforderung «Anforderung» mit dem/der «Charakteristik» durch
Implementierung von «Losungsansatz» in dem/der «Ordnung».*

Beispiel:

,Erfulle die Anforderung Skalierbarkeit mit dem Lastprofil ,schnelles
Wachstum*® durch Implementierung von Stateless Clustering in der Schicht
der Anwendungsserver.”
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Implementierung: Adaption des Meta-Modells sebis

Vorstudie Ist-Erhebung Konzeption Implementierung

E k:riteria
= id: Integer
2 name : String *
E Characteristic | | a isRel ‘ | .
- Y . [Eg IsRelevant : Bool.. fulfills
gy id - Integer E SolutionApproach 1. 1. B type *
[Eg name : String classifies (= id: Integer implements =
(G isRelevant : Bodlean 1= 1+ | [Egname:Sting
g type [Eg type
=] assessment
=1 description E Layer
E Discipline . .
T Intecer conformsTo residesin Eg id: Integer .
[Eg'd: Integ ‘ . L L [Eg name : String composesTo
[Eg name : String 1 1 ) [Eg IsRelevant : Bocle... P
*
g type
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Implementierung: Prototyp sebis

Vorstudie Ist-Erhebung Konzeption Implementierung

[ B AR R SaaS Transformability Assessment = @ =
Start Erstellen Externe Daten Datenbanktools < 0
Saa$S Transformability Assessment I |Sg
[ ] ) ) )
systems .consulting .solutions .partnership

l Start Assessment ‘

Criteria Characteristics Layers ‘

Types

‘ Solution Approaches Disciplines ‘
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Kritische Betrachtung & Ausblick sebis

Probleme bei der Konzeption / Implementierung
* Findung eines Konsens zur Definition von SaaS

» Aufbau des Katalogs ist ein langwieriger Prozess (Durchfiihrung von
Workshops, Nachbearbeitung, Revision,...)

Mogliche Schwachstellen der Methode

» Losungsansatze missen immer erst konfektioniert werden (Zuordnung von
Charakteristiken usw.)

« Katalog muss vor Anwendung aufgebaut werden
Ausblick

» Durchfiihrung von Innovationsprojekten zum Aufbau des Losungskatalogs
» Erweiterung und Validierung der Methode in anderen Disziplinen (z.B. Security)
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sebis

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit

FRAGEN. DISKUSSION. FEEDBACK.

Kontakt:
julian.merkl@mytum.de
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BACKUP
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Implementierung: Cloud Stack

[] Schichten-Modell zur
Kategorisierung in der Dimension
Ordnung

Aber was ist mit Infrastruktur-
Komponenten?

[ ] Erweiterung um die Ebenen eines
Technologie-Stacks

SaaS

PaaS

laaS
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sebis

Implementierung

Client
Presentation
Business
Integration
Database
Operating System
Virtualization
Server
Storage
Connectivity
Facility
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Implementierung: Prototyp sebis

Vorstudie Ist-Erhebung Konzeption Implementierung

[ B AR R SaaS Transformability Assessment = @ =
Start Erstellen Externe Daten Datenbanktools < 0
Saa$S Transformability Assessment I |Sg
[ ] ) ) )
systems .consulting .solutions .partnership

l Start Assessment ‘

Criteria Characteristics Layers ‘

Types

‘ Solution Approaches Disciplines ‘
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Implementierung: Prototyp

Saal Transformahility Assessment

=

sebis

Implementierung

E 88

@

@& I=
Start Erstellen Externe Daten Datenbanktools
Saa$S Transformability Assessment °
systems
Home Restart

Disciplines | Compliance
Security

System Integration

Operating System
Virtualization

Server
Storage
Connectivity

»

Service Measuring
shared Service

Next

consulting .solutions .partnership
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Implementierung: Prototyp sebis

Vorstudie Ist-Erhebung Konzeption Implementierung

AEH9- ™= SaaS Transformability Assessment - =
Start Erstellen Externe Daten Datenbanktools < 0
Saa$S Transformability Assessment I |Sg
[ ] ) )
systems .consulting .solutions .partnership

Select ‘Lnad Profile to characterize
Scalability
Unpredictable Bursting
quired fol
Elasticity
Next
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Implementierung: Prototyp sebis

Ist-Erhebung Konzeption Implementierung

[iE9-®-|s SaaS Transformability Assessment - =

Start  Erstellen  ExterneDaten  Datenbanktools > @

Saa$S Transformability Assessment m g
L S _consulting .solutions .partnership

systems
Print Report

Solution Approach of Discipline

Software Architecture

Fulfilthe Non-Functi i il Assessment
to achieve SaaS Essential byimplementing the Principle © Implementable
Elasticity FizzEing, © Already implemented
withthe  Load Profile atthe Database ® Not implementable
On/Off Tier

Solution Approach of Discipline

Software Architecture
Fuffilthe  Non-Functi i ili Assessment
10 achieve Saas Essential byimplementing the Principle ® Implementable
ici Persistent State
EE=r=37 © Already implemented
with the
Load Profile atthe Database © Not implementable
On/Off Tier
@
Solution Approach of Discipline
Software Architecture
Fullithe  Non-Functi i il Assessment
10 achieve Saa$ Essential byimplementing the Design Pattern ® Implementable
icil Shardin:
Elasticity 9 © Already implemented
with the
Load Profile atthe Database ® Not implementable
Predictable Bursting Tier @
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Implementierung: Prototyp sebis

Vorstudie Ist-Erhebung Konzeption Implementierung

H9-0- = Saas Transformahility Assessment N
Seitenansicht > @
Saa$ Transformability Report .msg
systems .consulting .solutions .partnership
Discipline Essential Layer Requirement Solution Approach Assessment
Software Architecture Elasticity Business Scalability Horizontal Partitioning
Database Scalability Hibernating
Scalability Persistent State
Scalability Sharding
Integration Scalability Horizontal Partitioning
Extensibility Business Extensibility Extension Points
Extensibility Hooks
Database Extensibility Generic Tables
Presentation Extensibility Ul Form Generation
Extensibility Hooks
Self Service Provisioning Ul Self Service Portal for Provisioning Engine
Shared Service Business Tailorability User Profile
Tailorability Business Rule Engine (BRE)
Presentation Tailorability Localization
Donnerstag, 11. Oktober 2012 Page 10f2
© Copyright 2012. Julizn Merkl. Alle Rechte vorbehalten
Seiter 1 41 v n | Kein Fiter
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